INOVACAO,
DESENVOLVIMENTO JmEnolwevon:

DE PESSOAS E 000 RO
DESIGN THINKING

Rayanne Coelho - LAB.mg




Acdo de formacdo voltada para o desenvolvimento de
competéncias interpessoais e gerenciais nos gestores
e coordenadores da Fundacdo Jod&o Pinheiro.
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Implementar acdes para o
desenvolvimento de uma gestdo
estratégica de pessoas, capacitando e
ObjetiVQ despertando motivacdo nos servidores,
com vistas a criar um ambiente
organizacional integrado e alinhado aos
objetivos estratégicos da FIP.




DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

APRENDIZAGEM COLABORATIVA

CONSTRUCAO DE SOLUCOES PARA DESAFIOS

APLICACAO EM CONTEXTO REAL



Divididos em 6
Desenvolvimento ~ 9mpes

de Pessoas

Lideranca e Engajamento,
Gest&o de Conflitos ou
Comunicacado.



Integracd@o de conteldo tedrico, conhecimento e desenvolvimento
de habilidades e competéncias.
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Construcdo de solucdes para desatios

DISCUSSAO E ANALISE IDENTIFICACAO DE POSSIVEIS
DO DESAFIO SOLUCOES E EXPLICACOES

DEFINICAO DO DESAFIO IMERSAO E SINTESE DOS CONSTRUCAO DA PROPOSTA
RESULTADOS DE SOLUCAO

APORTE APOIO
TEORICO FACILITADORES



Aplicacdo em
contexto real

COMO MINIMIZAR O NIVEL DE CONFLITOS NAS RELACOES INTERPESSOAIS E ENTRE GRUPOS NO
AMBITO DA COMUNIDADE DA FJP PARA QUE HAJA UMA MELHORIA NA INTERACAO PARA
ALCANCE DOS OBIJETIVOS INSTITUCIONAIS?

COMO PODEMOS IDENTIFICAR ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR O IMPACTO DOS CONFLITOS
ENTRE INDIVIDUOS DAS EQUIPES DE TRABALHO, DENTRO DAS MESMAS UNIDADES E ENTRE AS
DISTINTAS UNIDADES, PARA QUE OS SERVIDORES DA FJP TENHAM UM AMBIENTE DE TRABALHO
MAIS HARMONIOSO E SEJAM CAPAZES DE ENTREGAS TEMPESTIVAS E COM EXCELENCIA?

COMO PODEMOS AMPLIAR A MOTIVACAO E O ENGAJAMENTO DE GESTORES E EQUIPES DA
FUNDACAO JOAO PINHEIRO DE MODO A PROMOVER EQUIPES REALIZADAS
PROFISSIONALMENTE?

COMO PODEMOS MELHORAR A INTEGRACAO ENTRE AS DIRETORIAS PARA CONSTRUIR O
ENGAJAMENTO ENTRE OS SERVIDORES?

COMO PODEMOS PROMOVER ESTIMULOS, INCENTIVOS E AMBIENTES QUE FAVORECAM A
ATUACAO DAS LIDERANCAS COMO CATALISADORAS DO ENGAJAMENTO DAS EQUIPES?

COMO PODEMOS APRIMORAR OS PROCESSOS DE COMUNICAGCAO ENTRES OS SERVIDORES DA
FIP TORNANDO-OS MAIS FLUIDOS, ASSERTIVOS, COLABORATIVOS E TRANSPARENTES?



« REDACAO DO DESAFIO ("COMO PODEMOS?")

« MAPA DE ATORES

« PLANEJAMENTO DE DIAGNOSTICO /IMERSAO
E n tre as » CONSOLIDADO DO DIAGNC?STICO/IMERSAO

9 e APRESENTACAO INTERMEDIARIA

« REVISAO DO DESAFIO

« CANVAS DE SOLUCAO DO DESAFIO

« APRESENTACAO FINAL




Exemplo:

DESAFIO: Come podemos aumentar a colaboracio entre os servidores para construir malor integr

Programa de Integracdo técnica e Interpessoal

solugio funclona como um (ciclo de even

projetos, de conhecimento re necessidades de parceria, de troca

de figurinhas schre a vida profissional e de integragio Interpessoal

Balxa Integragio entre os servidores da FJP

Servidores da Fundagao Jodo Pinheiro

o entre as diretorias e o engajamento Instituc

4. Estratégia de implementacao:

Encontros com pautas livres ou pré-definidas para escolha pelos
servidores.

Dividir rvidores em grupos para as atlvidades de acordo com
o tema sugerido.

Temas: técnlcos , Integragdo entre as equipes, happ

lonal ¥

—

Presidéncia e di s (patrocinadores)
ACS {consultoria)
LAB

Formar equipe responsavel pelo programa (mao na massa)

5. Entregas:

eventos de Integracao realizados no ano
descomplicando o conteado dos projetos relevantes
hora de troca de figurinhas
bate papo reflexivo (com pessoas de dentro mesmao)
celebragdes: sarau, café junino e confraternizagio (como
rte da programacio dos eventos)
encontr nsorlals
mural de Interesses, demandas publicado em funcionamento

6. Pontos criticos:

problemas com o controle formal;
adesdo/resisténcia dos servidor
protocolos de seguranca em relagdo a Covid-19

Servidores e setores mais integrados, felizes, amigos e engajados como time (sentimento de time)
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Continuidade do PDG

INTEGRACAO DOS GESTORES APRENDIZADO CONTINUO IMPLEMENTACAO DAS SOLUCOES

Hordrio protegido Oficinas de Comunicagéo Acdes sendo incorporadas
periodicamente Né&o Violenta gradativamente



Muito obrigadal




